
PANELY

Leitfaden Zählerfotos
So fotografieren Sie Zählerschrank und Zähler so, dass wir die Daten eindeutig zuordnen und
weiterverarbeiten können.

Kurzfassung: Erst ein Übersichtsfoto vom gesamten Zählerschrank, danach ein scharfes
Nahfoto jedes einzelnen Zählers – Zählernummer und Zählerstand müssen lesbar sein.

1. Vorbereitung

Gute, gleichmäßige Beleuchtung – möglichst ohne Blitz, damit nichts spiegelt.

Kamera parallel zum Zähler halten (nicht schräg von oben/unten).

Bildschirm und Display des Zählers müssen scharf und ohne Fingerabdrücke/Schmutz lesbar
sein.

2. Foto vom Zählerschrank

Öffnen Sie den Schrank und fotografieren Sie die gesamte Innenansicht.

Alle Zählerfelder sollen erkennbar sein (Überblick der Anordnung).

Laden Sie dieses Foto beim Eintrag Zählerschrank hoch.

3. Foto je Zähler

Fotografieren Sie jeden Zähler einzeln aus kurzer Distanz.

Deutlich sichtbar: Zählernummer (meist auf dem Typenschild) und der aktuelle Zählerstand.

Bei digitalen Displays ggf. kurz warten, bis der Stand angezeigt wird.

Laden Sie das Foto in der jeweiligen Zählerzeile unter „Deine Zähler“ hoch.

4. Checkliste – gut vs. unbrauchbar

Gut
Scharf, hell, Zählernummer lesbar, gesamter
Zähler im Bild, wenig Spiegelung.

Unbrauchbar
Verwackelt, zu dunkel, Blitzspiegel, Nummer
abgeschnitten, nur Ausschnitt ohne Kontext.

5. Upload im Eigentümer-Portal

1. Unter „Deine Zähler“ den Eintrag Zählerschrank öffnen und das Übersichtsfoto speichern.

2. Danach jeden einzelnen Zähler öffnen und das jeweilige Zählerfoto speichern.

3. Der Statuspunkt wird grün, sobald die erforderlichen Angaben inkl. Foto vollständig sind.

PANELY · Leitfaden Zählerfotos · Bei Fragen nutzen Sie „Hilfe erhalten“ im Eigentümer-Portal.


